
DODATOK k Zmluve o poskytovani verejnych sluzieb, 
uzavrety podra zakona c. 351/2011 Z.z. o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich predpisov (d'alej len "Dodatok") 

t.c. 0901918833, SIM karta c . 8942102380001782091 

PODNIK: 
Obchodne meno: Slovak Telekom, a .s . 
Sidio: Karadzicova 10, 825 13 Bratislava 
Zapisany: V Obchodnom registri vedenom pri Okresnom sude Bratislava 1, oddiel Sa, viozka cislo 2081/B 

ICO: 35 763 469 ? ' 2020273893 IC pre DPH: | SK 2020273893 

Zastupeny: 
Ingram Micro Slovakia, s.r.o, so 
sidlom Logisticky areal Westpoint 
D2, Lozorno, ICO: 35 879 157 

Kod 
predajcu: Kodtlaciva: 192 

(d'alej len „Podnik") a 
UCASTNIK - PRAVNICKA O S O B A / FYZICKA O S O B A PODNIKATEL: 

Obchodne meno / nazov: • • 1 1 Z Hornonitrianske miizeum v Prievidzi 

SidIo / miesto podnikania: Kosovska cesta 9, 97101 Prievidza 

Register, cislo zapisu podnikateFa: 

iCO: 34059130 IC pre DPH: 1 2021447274 

Zastupeny: (meno, priezvisko, funkcia zastupcu) 

A D R E S A ZASIELANIA PISOMNYCH LISTlN 
Meno a priezvisko: Obchodne meno / 

nazov: Hornonitrianske miizeum v Prievidzi 

Bydlisko: 
(ulica. S l i p , cislo, PSC, 
mesto) 

SidIo / miesto 
podnikania: Kosovska cesta 9,97101 Prievidza 

ZUCTOVACIE OBDOBIE: Zuctovacie obdobie je jednomesacne. Trvanie zuctovacieho obdobia je nasledovne: 

Od: 1. kalendarneho dna v mesiaci (vratane) | Do: najblizsieho 31 . kalendarneho dna v mesiaci (vratane) 

S P O S O B FAKTURACIE: 

• Elektronicka forma faktury (d'alej len "EF") Poskytovanie EF na internetovej stranke Podniku { OAno* DNie 

E-mail pre zasielanie EF: Cislo pre SMS notifikacie o vyhotoveni EF: 

• Odpis faktury v papierovej forme (postou na adresu zasielania pisomnych listin) spoplatneny v zmysle Cennika. 

• Papierova forma faktury (postou na adresu zasielania pisomnych listin) 
*Suhlasim s poskytovanim EF podra Vseobecnych podmienok a Cennika a zaroven a suhlasim s poskytovanim EF prostrednictvom internetu 
spristupnenim na Internetovej stranke Podniku; beriem na vedomie, ze na moju ziadosf Podnik zaroven zasiela EF na mnou urcenu e-mailovu 
adresu, a ze v pripade poskytovania EF mi nebude zo strany Podniku zasielana pisomne vyhotovena faktura. Zaroven beriem na vedomie 
a suhlasim s tym, ze pokial' mi nebude Podnikom poskytovany odpis faktury v papierovej forme, bude mi sucasne s aktivaciou EF umoznena 
aktivacia a poskytovanie mesacnej sluzby Podrobny vypis v elektronickej forme bezodplatne, a to az do deaktivacie tejto sluzby. 
Podnik a Ucastnik uzatvarajii tento Dodatok, ktorym sa Zmluva o poskytovani verejnych sluzieb uzatvorenu vo vzfahu k t.c/SIM karte s cislom 
uvedenim v zahlavi tohto Dodatku meni a upravuje v rozsahu a sposobom uvedenym v tomto Dodatku (d'alej len „Zmluva"). Ostatne ustanovenia 
Zmluvy, ktore nie su tymto Dodatkom dotknute zostavaju v platnosti bez zmeny. 

1. Predmetom tohto Dodatku je: 
a) (i) * • aktivacia programu Sluzieb; (ii) *H zmena povodneho programu Sluzieb GSM MT P R O F E S I O N A L na program Sluzieb: 

• Happy XS NAJ • Happy XL volania NAJ • Happy Profi 
• Happy S N A J • Happy XL NAJ • Happy XL Data 
• Happy M NAJ • Happy XXL NAJ H 20+20 Viae 
• Happy L NAJ • Happy XS Mini NAJ 

a to vo vzfahu k SIM karte uvedenej v zahlavi tohto Dodatku, resp. k inej SIM karte, ktora ju bude v buducnosti nahradzovaf (d'alej len "SIM karta") s 
tym, ze Ucastnik *je • *nie je H povinny zaplatif aktivacny poplatok za aktivaciu SIM karty vo vyske 0 € s DPH; 

* spravnu moznosf oznacte krizikom Dodatok k zmluve o poskytovani verejnych sluzieb_2016/A FV, SV, SK 
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b) zavazok Podniku zabezpecit Ucastnikovi predaj mobilneho telefonu (d'alej len " M T ) 

TypMT: \G K8 LTE Vyrobne cislo (IMEI) MT: 357823077472441 
za akciovu kiipnu cenu 119 €. Ucastnik berie na vedomie, ze rozdiel medzi neakciovou maloobchodnou cenou MT podra Cennika neakciovych 

telefonov aktualneho vder i uzavretia tohto Dodatku vo vyske 149 € a akciovou kupnou cenou MT podra tohto Dodatku predstavuje zravu vo 
yyske 30 € poskytnutu Podnikom Ucastnikovi (dalej len „zrava z ceny MT") z dovodu doby viazanosti dohodnutej v zmysle tohto Dodatku. 
Ucastnik svojim podpisom zaroven potvrdzuje prevzatie vyssie specifikovaneho MT; 

c) zavazok Ucastnika riadne a vcas platif cenu za zriadenie a poskytovanie Sluzieb Podniku podra zvoleneho programu Sluzieb a dodrziavaf 
svoje povinnosti v siilade so Zmluvou, tymto Dodatkom, Vseobecnymi podmienkami pre poskytovanie verejnych sluzieb (dalej len „Vseobecne 
podmienky"), Cennikom pre poskytovanie sluzieb Podniku (dalej len „Cennik") a zavazok Ucastnika zaplatif Podniku administrativny poplatok 
v sulade s Cennikom za vykonanie administrativnych alebo technickych zmien v systemoch Podniku v suvislosti s uzavretim tohto Dodatku 
k Zmluve, a to vo vyske 3,98 € s DPH (dalej len ,Administrativny poplatok"), pricom Administrativny poplatok bude Ucastnikovi vyuctovany 
V prvej fakture za Sluzby vystavenej Podnikom a dorucenej Ucastnikovi po podpise tohto Dodatku k Zmluve, ak sa Ucastnik s Podnikom 
nedohodne inak; Ucastnik nie je povinny zaplatif Podniku Administrativny poplatok, ak sa uzatvara Dodatok (i) sucasne s aktivaciou novej SIM 
karty, kedy sa iictuje prislusny aktivacny poplatok, (ii) pri prechode zo sluzby Easy na niektory z mesacnych programov, kedy sa uctuje poplatok 
za prechod v sulade s Cennikom. Ucastnik podpisom tohto Dodatku vyhlasuje, ze bol oboznameny Podnikom, ze aktualne informacie 
o platnych cenach za Sluzby je mozne ziskaf v aktualnom Cenniku dostupnom na www.telekom.sk alebo inej internetovej stranke Podniku, 
ktora ju v buducnosti nahradi a na predajnych miestach Podniku. 

d) *ano • *nie El zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov 
Sluzieb Happy NAJ (dalej len „Happy") v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti uvedenej v taburke c. 1 tohto Dodatku (d'alej len „doba 
viazanosti"), 30% zravu z mesacneho poplatku za doplnkove sluzby: (i) Neobmedzene SMS/MMS, (ii) 100 minut extra a (iii) Volania najblizsim, 
(dalej spolu len ako „Doplnkove sluzby" alebo jednotlivo „Doplnkova sluzba") aktivovane v suvislosti s tymto Dodatkom pri jeho uzavreti alebo 
pocas doby jeho ucinnosti, a to odo dna uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prislusnej Dopinkovej sluzby pocas doby ucinnosti tohto 
Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku alebo jej deaktivacie, podra toho, ktora s tychto okolnosti nastame skor. 
Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze: (i) pokiar vo vzfahu k SIM karte nie su ku dnu uzavretia tohto Dodatku aktivovane Doplnkove 
sluzby programu Sluzieb Happy, povazuje sa tento Dodatok za ziadosf o ich aktivaciu v rozsahu podra tohto Dodatku, (ii) po uplynuti doby 
poskytovania zravy z mesacneho poplatku podra tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzfahu k SIM karte Ucastnikovi d'alej poskytovaf 
Doplnkove sluzby programu Sluzieb Happy za standardnii cenu podia aktualneho Cennika. Narok na poskytovanie zfavy z mesacneho poplatku 
za poskytovanie Doplnkovych sluzieb aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a bez akejkorvek nahrady v pripade, ak 
Ucastnik poziada pocas doby poskytovania programu Sluzieb Happy aktivovaneho tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky program sluzby 
Happy, pri ktorom nie je podra Cennika platneho v case tejto zmeny aktivacia a pouzivanie prislusnej Dopinkovej sluzby pripustne a v dosledku 
tejto zmeny bude Doplnkova sluzba deaktivovana alebo o deaktlvaciu programu Sluzieb Happy alebo o deaktivaciu prislusnej Dopinkovej 
sluzby aktivovanej pri uzavreti tohto Dodatku alebo pocas doby jeho ucinnosti, pricom narok na zravu opatovne nevznikne ani v pripade, ak 
Ucastnik opatovne poziada Podnik vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb Happy aktivovaneho tymto Dodatkom alebo o aktivaciu 
prislusnej Dopinkovej sluzby. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze obdobie poskytovania zravy z mesacneho poplatku za 
poskytovanie Doplnkovych sluzieb sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo 
vzfahu k SIM karte nepredlzuje a uplynie dhom, ktory by bol poslednym dnom tohto obdobia poskytovania zravy v pripade, ak by 
k predmetnemu preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo. 

e) *ano • *nie B zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval na SIM karte niektory z programov 
Sluzieb Happy NAJ (dalej len .Happy") v spojeni s prevzatim zavazku viazanosti uvedenej v taburke c. 1 tohto Dodatku (dalej len „doba 
viazanosti"), 50% zravu z mesacneho poplatku za doplnkove sluzby: (i) Neobmedzene SMS/MMS, (ii) 100 minut extra a (iii) Volania najblizsim 
(dalej spolu len ako „Doplnkove sluzby" alebo jednotlivo „Doplnkova sluzba") aktivovane v suvislosti s tymto Dodatkom pri jeho uzavreti alebo 
pocas doby jeho ucinnosti, a to odo dna uzavretia tohto Dodatku alebo aktivacie prislusnej Dopinkovej sluzby pocas doby ucinnosti tohto 
Dodatku az do uplynutia doby viazanosti dohodnutej v tomto Dodatku alebo jej deaktivacie, podfa toho, ktora s tychto okolnosti nastane skor. 
Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze (i) pokiar vo vzfahu k SIM karte nie su ku dnu uzavretia tohto Dodatku aktivovane Doplnkove 
sluzby programu Sluzieb Happy, povazuje sa tento Dodatok za ziadosf o ich aktivaciu v rozsahu podra tohto Dodatku, (ii) po uplynuti doby 
poskytovania zfavy z mesacneho poplatku podra tohto bodu Dodatku bude Podnik vo vzfahu k SIM karte Ucastnikovi dalej poskytovaf 
Doplnkove sluzby programu Sluzieb Happy za standardnii cenu podia aktualneho Cennika. Narok na poskytovanie zravy z mesacneho poplatku 
za poskytovanie Doplnkovych sluzieb aktivovanych pri podpise tohto Dodatku zanika definitivne a bez akejkofvek nahrady v pripade, ak 
Ucastnik poziada pocas doby poskytovania programu Sluzieb Happy aktivovaneho tymto Dodatkom o jeho zmenu na taky program sluzby 
Happy, pri ktorom nie je podfa Cennika platneho v case tejto zmeny aktivacia a pouzivanie prislusnej Dopinkovej sluzby pripustne a v dosledku 
tejto zmeny bude Doplnkova sluzba deaktivovana alebo o deaktivaciu programu Sluzieb Happy alebo o deaktivaciu prislusnej Dopinkovej 
sluzby aktivovanej pri uzavreti tohto Dodatku alebo pocas doby jeho iicinnosti, pricom narok na zravu opatovne nevznikne ani v pripade, ak 
Ucastnik opatovne poziada Podnik vo vzfahu k SIM karte o aktivaciu programu Sluzieb Happy aktivovaneho tymto Dodatkom alebo o aktivaciu 
prislusnej Dopinkovej sluzby. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze obdobie poskytovania zravy z mesacneho poplatku za 
poskytovanie Doplnkovych sluzieb sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo 
vzfahu k SIM karte nepredlzuje a uplynie dnom, ktory by bol poslednym dnom tohto obdobia poskytovania zravy v pripade, ak by 
k predmetnemu preruseniu alebo obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo. 

f) *ano • *nie 13 zavazok Podniku poskytniif Ucastnikovi, ktory si v siivislosti s tymto Dodatkom aktivoval program Sluzieb Happy vo vzfahu 
k novej SIM karte a novemu telefonnemu cislu alebo k SIM karte a k telefonnemu cislu, ktore bolo prenesene k Podniku od ineho podniku 
poskytujiiceho elektronicke komunikacne sluzby na zaklade Podnikom akceptovanej Ziadosti o prenos cisia v mobilnej sieti k spolocnosti Slovak 
Telekom, as . , za podmienky iispesneho ukoncenia technickeho prenesenia telefonneho cisIa Ucastnika k Podniku, bonus za aktivaciu cisIa 
(dalej len „Bonus"), a to vo forme zfavy uplatnovanej vo faktiirach za Sluzby poskytovane vo vzfahu k SIM karte v celkovej vyske: (i) Bonus 
50,- €, ktory bude uplatnovany v sumach po 2,50 € pocas dvadsiatich ziictovacich obdobi, a to od prveho celeho zuctovacieho nasledujuceho 
po aktivacii programu Sluzieb Happy XS alebo Happy S v zmysle tohto Dodatku; (ii) Bonus 100,- €, ktory bude uplatnovany v sumach po 5,- € 
pocas dvadsiatich zuctovacich obdobi, a to od prveho celeho zuctovacieho nasledujuceho po aktivacii programu Sluzieb Happy M, Happy L 
alebo Happy XL volania v zmysle tohto Dodatku; (iii) Bonus 150,- €, ktory bude uplatnovany v sumach po 7,50 € pocas dvadsiatich 
zuctovacich obdobi, a to od prveho celeho zuctovacieho nasledujuceho po aktivacii programu Sluzieb Happy XL alebo Happy XXL v zmysle 
tohto Dodatku. Bonus podra predchadzajucej vety je mozne vo vzfahu k telefonnemu cislu vyuzif a uplatnif iba jedenkrat (nie opakovane), 
pricom vyska bonusu je pocas celeho obdobia jeho uplatiiovania zavisia od iirovne programu Happy, ktory bol aktivovany pri uzavreti tohto 
Dodatku. Narok na Bonus (pokiaf este nebol v pinej vyske uplatneny) definitivne zanika v pripadoch: (i) prerusenia poskytovania Sluzieb alebo 
deaktivacie zvoleneho programu Sluzieb Happy na ine programy Sluzieb nez Happy (ii) uzavretia noveho dodatku k Zmluve, ktorym sa tento 
Dodatok zrusi. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze ponuku podra tohto pismena tohto bodu Dodatku nie je mozne vo vzfahu k SIM 
karte kombinovaf a sucasne vyuzivaf s akoukofvek inou akciovou ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco ine. 

* spravnu moznosf oznacte krizikom 
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g) program Sluzieb Happy oznaceny v tomto Dodatku doplnujucou informaciou vo formate „NAJ", je standardny program Sluzieb Happy na 
prislusnej urovni uvedeny v Cenniku, ako aj v dalsich reklamnych a propagacnych materialoch Podniku, pricom tato doplnujuca informacia je 
iba informativneho charakteru z dovodu oznacenia, ze k danemu programu Sluzieb su poskytovane v ramci vornych minut aj volania do EU 
a prichadzajuce roamingove hovory v EU a ine benefity na zaklade tohto bodu Dodatku; Podnik je opravneny tuto doplnujucu informaciu 
uvadzaf aj vo vyuctovani sluzieb poskytovanych k SIM karte pocas trvania doby poskytovania zFavneneho mesacneho poplatku pri oznaceni 
prislusneho poskytovaneho programu Sluzieb Happy. 

h) *ano • *nie 13 zavazok Podniku poskytniif Ucastnikovi, ktory je fyzickou osobou - nepodnikatePom, ktory zaroven na zaklade osobitne 
uzavretej Zmluvy o Baliku sluzieb vyuziva Balik 3 Sluzieb Televizie, Internetu a Volacieho programu pre TP1 poskytovanych prostrednictvom 
pevnej siete Podniku v programoch sluzieb urovne L alebo vyssie (dalej len „Chytry balik"), a ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval vo 
vzfahu k SIM karte (d'alej len „Hlavna SIM") program Sluzieb Happy XL volania za standardny mesacny poplatok podFa Cennika bez 
uplatnovania akychkofvek zliav poskytovanych Podnikom vratane Vernostnej zFavy a Bonusu za prenos, a to aj v pripade, ak boll dosiaf 
poskytovane (dalej len „Nezvyhodneny pausal Happy XL volania"), moznosf na aktivaciu d'alsich maximalne troch zvyhodnenych 
programov Sluzieb Happy XL volania vo vzfahu k from dalsim SIM kartam (dalej len „Vedrajsie SIM"), ku ktorym nie je mozne vyuzif ponuku 
na kiipu akcioveho MT za zvyhodnenu cenu, a ktore budu poskytovane za zvyhodneny mesacny poplatok 11,- € s DPH spolu s o 100% 
zFavou z mesacneho poplatku doplnkoveho balika Neobmedzene SMS/MMS (d'alej len „Zvyhodneny pausal Happy XL volania"), a to pocas 
celeho obdobia, pocas ktoreho bude Ucastnik spifiaf podmienku vyuzivania Chytreho balika a Nezvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo 
vzfahu k HIavnej SIM. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze tento Dodatok sa povazuje zaroven za ziadosf o aktivaciu doplnkoveho 
balicka Neobmedzene SMS/MMS. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze v pripade akejkofvek zmeny urovne programov sluzieb 
V ramci Chytreho balicka na uroven nizsiu ako L, v pripade zrusenia ktorejkolVek sluzby v ramci Chytreho balika alebo v pripade zmeny 
Nezvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vzfahu k HIavnej SIM na akykoFvek iny program Sluzieb dojde k strate naroku na poskytovanie 
Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vzfahu ku kazdej Vedfajsej SIM, pricom bude vo vzfahu k Vedfajsim SIM poskytovany i nadalej 
program Sluzieb Happy XL volania a doplnkovy balicek Neobmedzene SMS/MMS za standardnych podmienok a poplatky podfa Cennika, a to 
az do doby, kedy dojde k opatovnemu splneniu vsetkych podmienok pre vyuzivanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania podfa tohto 
ustanovenia. V pripade zrusenia poskytovania Sluzieb vo vzfahu k HIavnej SIM alebo v pripade zmeny v osobe Ucastnika tejto Zmluvy zanika 
narok na poskytovanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vzfahu ku kazdej VedFajsej SIM. 

i) *ano • *nie (El zavazok Podniku poskytnuf Ucastnikovi, ktory je fyzickou osobou - nepodnikatePom, ktory zaroven na zaklade osobitne 
uzavretej Zmluvy o Baliku sluzieb vyuziva Balik dvoch Sluzieb Televizie a Internetu poskytovanych prostrednictvom pevnej siete Podniku 
V programoch sluzieb urovne L alebo vyssie (dalej len „Chytry balik"), vo vzfahu k SIM karte program Sluzieb Happy XL volania za 
zvyhodneny mesacny poplatok 23,- € s DPH spolu s o 100% zFavou z mesacneho poplatku doplnkoveho balika Neobmedzene 
SMS/MMS (d'alej len „Zvyhodneny pausal Happy XL volania"), a to pocas celeho obdobia, pocas ktoreho bude Ucastnik spifiaf podmienku 
vyuzivania Chytreho balika. Ucastnik berie na vedomie a sijhiasi s tym, ze: (i) tento Dodatok sa povazuje zaroven za ziadosf o aktivaciu 
doplnkoveho balicka Neobmedzene SMS/MMS, (ii) poskytovanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania nie je kombinovatefne s uplatnenim 
akychkolVek dalsej zfavy poskytovanej Podnikom vratane Vernostnej zfavy a Bonusu za prenos, a to aj v pripade, ak boll dosiaf poskytovane. 
Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze v pripade akejkoPvek zmeny urovne programov sluzieb v ramci Chytreho balicka na uroven nizsiu 
ako L alebo v pripade zrusenia ktorejkolVek sluzby v ramci Chytreho balicka dojde k strate naroku na poskytovanie Zvyhodneneho pausalu 
Happy XL volania, pricom bude vo vzfahu k SIM karte poskytovany i nadalej program Sluzieb Happy XL volania a doplnkovy balicek 
Neobmedzene SMS/MMS za standardnych podmienok a poplatky podl'a Cennika, a to az do doby, kedy dojde k opatovnemu splneniu vsetkych 
podmienok pre vyuzivanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania podl'a tohto ustanovenia. V pripade zmeny v osobe Ucastnika tejto Zmluvy 
zanika narok na poskytovanie Zvyhodneneho pausalu Happy XL volania vo vzfahu ku SIM karte. 

j) *ano • *nie El zavazok Podniku poskytovaf Ucastnikovi, ktory si vo vzfahu k SIM karte na zaklade tohto Dodatku aktivoval program sluzieb 
Happy XL pre nepocujucich s prevzatim zavazku viazanosti aspon na 24 mesiacov, program Sluzieb Happy XL pre nepocujucich za 
zvyhodneny mesacny pausalny poplatok vo vyske 12,00 € s DPH (d'alej len „Zvyhodneny mesacny poplatok"), a to odo dna uzavretia 
tohto Dodatku az do uplynutia doby viazanosti. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze v pripade, ak zaroven vyuzil ponuku Podniku 
na zakupenie MT spojenu s prevzatim zavazku viazanosti, Zvyhodneny mesacny poplatok za program Sluzieb Happy XL pre nepocujucich 
podfa predchadzajucej vety sa vzfahuje len na prvu (zakladnu) cast mesacneho poplatku, a nie na druhu (doplnkovu) casf mesacneho 
poplatku, ktora bude Ucastnikovi uplatnovana v pripade vyuzitia ponuky na zakupenie MT pocas celej doby viazanosti v zmysle Prilohy A. 
Cennika vo vyuctovaniach za sluzby osobitne. Narok na poskytovanie Zvyhodneneho mesacneho poplatku definitivne zanika uplynutim 
dojednanej doby viazanosti. Po uplynuti doby poskytovania Zfavneneho mesacneho poplatku podfa tohto pismena bude Podnik poskytovaf 
Ucastnikovi program Sluzieb Happy XL pre nepocujucich za standardnu cenu a za podmienok programu sluzieb Happy XL podfa Cennika 
platneho v case poskytovania prislusneho programu Sluzieb. Doha poskytovania Zvyhodneneho mesacneho poplatku podfa tohto pismena 
Dodatku sa v pripade prerusenia alebo obmedzenia poskytovania Sluzieb Podniku poskytovanych Ucastnikovi vo vzfahu k SIM karte 
nepredlzuje a uplynie dnom, ktory by bol poslednym dnom doby poskytovania zfavy v pripade, ak by k predmetnemu preruseniu alebo 
obmedzeniu poskytovania Sluzieb nedoslo. Zvyhodneny mesacny poplatok na zaklade tohto bodu Dodatku nie je mozne pocas jeho 
poskytovania vo vzfahu k SIM karte kombinovaf a sucasne vyuzivaf s akoukofvek inou zfavou (napr. Vernostnou zfavou) alebo akciovou 
ponukou Podniku, ak z vyslovnych pokynov Podniku nevyplyva nieco ine 

k) *ano • 'n ie IS zavazok Podniku poskytnuf Ucastnikovi, ktory si v suvislosti s tymto Dodatkom aktivoval alebo pokracuje vo vyuzivani 
niektoreho z programov Sluzieb Happy XL volania, Happy XL, Happy XXL alebo programu Happy Profi, 

a) s aktivovanymi minimalne 5 a maximalne 9 SIM kartami, tykajiicimi s a vyssie uvedenych programov, zFavu vo vyske 10% 
z celkoveho mesacneho poplatku za vsetky vyssie uvedene a zaroven Ucastnikom vyuzivane programy spolocne, 

alebo 
b) s aktivovanymi 10 a viae SIM kartami, tykajucimi s a vyssie uvedenych programov, zfavu vo vyske 15% z celkoveho mesacneho 

poplatku za vsetky vyssie uvedene a zaroven Ucastnikom vyuzivane programy spolocne. 
zrava je vzdy urcena z ceny za vsetky programy spojene s aktivovanymi SIM kartami, ktore Podnik poskytol Ucastnikovi a ktore su Podnikom 
Ucastnikovi riadne vyuctovane. Zfava je platna len v pripade prevzatia zavazku viazanosti vsetkych vyssie uvedenych programov aspofi na 24 
mesiacov. Zfavu nemozno kombinovaf s akoukofvek inou zfavou alebo inou akciou Podniku. Zfava sa meni v zavislosti od poctu aktivnych SIM 
kariet. Ucastnik berie na vedomie a suhlasi s tym, ze pokiaf vo vzfahu k SIM karte nie su k u dnu uzavretia tohto Dodatku a pocas jeho trvania 
aktivovane a vyuzivane aj ostatne SIM karty v zmysle pism. a) alebo b) tohto odseku, Ucastnik straca narok na poskytovanu zfavu. Ucastnik 
straca narok na poskytovanu zfavu aj v pripade (i) prerusenia poskytovania sluzieb Podnikom, (ii) zaniku viazanosti alebo (iii) v pripade 
neuhradenia ceny za akekofvek sluzby poskytovane Podnikom. 
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2. Ucastnik sa zavazuje, ze v pripade ak si tymto Dodatkom aktivoval niektory z programov Sluzieb Happy, nepoziada o aktivaciu alebo zmenu 
programu Sluzieb na program Sluzieb s nizsim mesacnym poplatkom, ako ma program Sluzieb • Happy XS Mini NAJ • Happy XS NAJ • 
Happy S NAJ • Happy M NAJ • Happy L NAJ • Happy XL Volania NAJ • Happy XL NAJ • Happy XXL NAJ. Ucastnik zaroven berie na 
vedomie a suhlasi s tym, ze pocas doby viazanosti nemoze poziadaf vo vzl^ahu k SIM karte o aktivaciu alebo o zmenu aktivovaneho programu 
Sluzieb na program Sluzieb Happy, okrem pripadu, ak sa jedna o zmenu uz aktivovaneho programu Sluzieb Happy a za splnenia podmienok 
stanovenych Podnikom. 

3. ZAVAZOK VIAZANOSTI Ucastnik sa zavazuje, ze po dobu 24 mesiacov * • 12 mesiacov * • mesiacov odo dna uzavretia tohto 
Dodatku (d'alej len „doba viazanosti"): (i) zotrva v zmluvnom vztahu s Podnikom a bude vo vzfahu k SIM karte vyuzivaf Sluzby Podniku podfa 
Zmluvy V zneni tohto Dodatku, teda nevykona ziadny ukon, ktory by viedol k ukonceniu Zmluvy, a (ii) bude riadne a vcas uhradzaf cenu za 
poskytovane Sluzby (dalej len „zavazok viazanosti"). Porusenim zavazku viazanosti preto je: 

a) vypoved Zmluvy Ucastnikom, ak vypovedna lehota alebo ina osobitne dohodnuta lehota uplynie pocas dojednanej doby viazanosti; 
b) ziadosf Ucastnika o prenesenie telefonneho cisIa uvedeneho v tomto Dodatku k inemu podniku poskytujucemu sluzby elektronickych 

komunikacii, ak v dosledku tejto ziadosti dojde k ukonceniu Zmluvy pocas dojednanej doby viazanosti; 
c) nezaplatenie ceny za poskytnute Sluzby Ucastnikom do 45 dni po splatnosti, na zaklade ktoreho vznikne Podniku pravo na odstupenie 

od Zmluvy; 
(d'alej len „porusenie zavazku viazanosti"). 

4. ZMLUVNA POKUTA Podnik a Ucastnik sa dohodii, ze porusenim zavazku viazanosti vznikne Podniku voci Ucastnikovi pravo na zaplatenie 
vyuctovanej zmluvnej pokuty. Zmluvna pokuta okrem sankcnej a prevencnej funkcie predstavuje aj pausalizovanu nahradu skody sposobenej 
Podniku V dosledku porusenia zavazku viazanosti vzhfadom na benefity, ktore Podnik poskytol Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku. Benefitmi 
sa rozumie sucet vsetkych zliav zo standardnych poplatkov za Sluzby (vratane doplnkovych) podfa Cennika, ako aj zfava z ceny MT, ktora 
predstavuje rozdiel medzi neakciovou a akciovou kupnou cenou, ak bol Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku MT poskytnuty. Benefity poskytnute 
Ucastnikovi na zaklade tohto Dodatku su uvedene v bode 1. tohto Dodatku alebo v Cenniku. Zakladom pre vypocet zmluvnej pokuty za porusenie 
zavazku viazanosti je suma 30,- €, ktora zohfadfiuje Benefity poskytnute Ucastnikovi podfa tohto Dodatku (tfalej len „Zaklad pre vypocet"). 
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty bude vypocitana podfa nizsie uvedeneho vzorca, ktory vyjadruje denne klesanie zo Zakladu pre vypocet pocas 
plynutia doby viazanosti az do dna ukoncenia Zmluvy v dosledku porusenia zavazku viazanosti podfa pismena a) alebo b) predchadzajuceho 
bodu tohto Dodatku alebo do dna prerusenia poskytovania Sluzieb v dosledku porusenia zavazku viazanosti podfa pismena c) predchadzajuceho 
bodu tohto Dodatku: 

pocet dni uplynulych z doby viazanosti 
Vyuctovana suma zmluvnej pokuty = Zakiad pre vypocet - ^ x Zakiad pre vj'pocet ^ 

celkovy pocet dni doby viazanosti 

Zmluvna pokuta je splatna v lehote uvedenej na fakture, ktorou je Ucastnikovi vyuctovana. Uhradenim zmluvnej pokuty zanika dojednany zavazok 
viazanosti, preto Ucastnik zmluvnu pokutu za porusenie zavazku viazanosti zaplati iba jedenkrat. Podnik je opravneny pozadovaf nahradu skody 
sposobenej porusenim zavazku viazanosti, pre pripad ktoreho bola dojednana a vyuctovana zmluvna pokuta, len vo vyske presahujucej sumu 
vyuctovanej zmluvnej pokuty. 

5. Zmluvne strany sa zaroven dohodii, ze ku dnu uzavretia tohto Dodatku sa v pinom rozsahu rusi platnosf a ucinnosf Dodatku " " k Zmluve o 
pripojeni uzavreteho v vzfahu k SIM karte medzi zmluvnymi stranami dna 

6. Tento Dodatok je platny a ucinny dnom jeho podpisania zmluvnymi stranami. Tento Dodatok sa uzatvara na dobu urcitu, a to na dobu viazanosti 
uvedenu v bode 2 tohto Dodatku, ktora sa v pripade prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku na zaklade ziadosti Ucastnika alebo na zaklade 
vyuzitia prava Podniku prerusif alebo obmedzif Ucastnikovi poskytovanie Sluzieb vyplyvajuceho z prislusnych pravnych predpisov alebo 
Vseobecnych podmienok, automaticky predizi o obdobie zodpovedajuce skutocnemu trvaniu prerusenia poskytovania Sluzieb Podniku (pocitane 
V diioch), kedy doba viazanosti neplynie. Ak po uplynuti doby viazanosti podfa predchadzajucej vety tohto bodu Dodatku Ucastnik pokracuje vo 
vyuzivani Sluzieb, t.j. ak nedoslo k ukonceniu Zmluvy niektorym zo sposobov ukoncenia Zmluvy ku dnu uplynutia doby viazanosti, Sluzby v ramci 
dohodnuteho programu Sluzieb alebo programu Sluzieb zmeneneho v sulade s dojednanim uvedenym v bode 1a) tohto Dodatku, ako aj vsetky 
Sluzby aktivovane vo vzfahu k SIM karte popri Sluzbach v ramci dohodnuteho programu Sluzieb budu Ucastnikovi poskytovane na zaklade 
Zmluvy na dobu neurcitu za standardnych podmienok spoplatnovania tychto Sluzieb podfa platneho Cennika, ak nebolo zmluvnymi stranami 
vyslovne dohodnute inak. Podnik a iJcastnik sa dohodii na urceni dovodov podstatnej zmeny zmluvnych podmienok tak, ze tieto dovody su 
obsahom casti Vseobecnych podmienok pre poskytovanie verejnych sluzieb Podniku, upravujucej Zmenu Zmluvy. 

7. Zmluvne strany sa dohodii, ze v pripade zmeny sadzby dane z pridanej hodnoty je Podnik opravneny ktorukofvek z konecnych cien sluzieb 
Podniku upravif tak, ze k zakladu dane (cene bez DPH) uplatni sadzbu dane z pridanej hodnoty aktuainu v case vzniku danovej povinnosti 
Podniku. 

8. Ucastnik berie na vedomie, ze v sulade s Nariadenim Europskeho parlamentu a Rady (EU) c. 531/2012 o roamingu vo verejnych mobilnych 
komunikacnych siefach v ramci Unie ma Ucastnik moznosf zvolif si aitemativneho poskytovatel'a roamingu ineho ako je Podnik bez poplatkov 
alebo sankcie. Ucastnik podpisom tejto Zmluvy potvrdzuje, ze bol o moznosti podfa predchadzajucej vety informovany. Ucastnik dalej berie na 
vedomie, ze ak si zvoli aitemativneho poskytovatefa roamingu, poskytovanie sluzieb roamingu sa riadi podmienkami dohodnutymi medzi 
Ucastnikom a nim zvolenym alternativnym poskytovatefom roamingu a ze Podnik v rozsahu poskytovanom alternativnym poskytovatefom 
roamingu nezodpoveda za poskytovanie sluzby roamingu 
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9. NAVRH NA UZAVRETIE ROZHODCOVSKEJ ZMLUVY: Podnik neodvolatefne navrhuje Ucastnikovi, ktory nie je spotrebitefom, uzavretie 
rozhodcovskej zmluvy vo forme rozhodcovskej dolozky v nasledovnom zneni (d'alej „RZ"): „Podnik a Ucastnik sa dohodii, ze vsetky spory, ktore 
vznikli alebo vzniknu v suvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku, budu rozhodovane pred Stalym rozhodcovskym sudom Slovenskej bankovej 
asociacie (dalej „RS") jednym rozhodcom, a to podfa Statutu a Rokovacieho poriadku RS. Rozhodnutie RS bude pre Podnik a Ucastnika 
zavazne. Ucastnik ma pravo odstupit od tejto RZ, a to pisomne do 30 dni odo dna jej uzatvorenia. Ucastnik berie na vedomie, ze nie je povinny 
prijat predlozeny navrh na uzavretie RZ a ak tento navrh neprijme, spory medzi Ucastnikom a Podnikom vyplyvajuce z poskytovania Platobnych 
sluzieb Podnikom budu riesif vseobecne sudy podfa osobitnych pravnych predpisov. Prijatim navrhu na uzavretie RZ nie je dotknute pravo 
Ucastnika alebo Podniku predlozif spor tykajuci sa Platobnych sluzieb Podniku na rozhodnutie vseobecnemu sudu. Toto pravo vsak zanika ak 
Podnik alebo Ucastnik uz podal zaiobu na RS, pretoze po zacati rozhodcovskeho konania nemozno v tej istej veci konaf a rozhodovat na 
vseobecnom sude. Ucastnik, ktory je spotrebitefom svojim podpisom potvrdzuje, ze mu Podnik predlozil neodvolatel'ny navrh na uzavretie 
spotrebitefskej rozhodcovskej zmluvy („SRZ") v suvislosti s Platobnymi sluzbami Podniku a poucil ho o jeho pravach v rozsahu zakona 
o spotrebitefskom rozhodcovskom konani. Ucastnik uvedeny navrh Podniku na uzavretie rozhodcovskej zmluvy bud vo forme rozhodcovskej 
dolozky V pripade Ucastnika, ktory nie je spotrebitel'om, alebo vo forme SRZ v pripade Ucastnika - spotrebitefa, prijima: • ano • nie 

10. Tento Dodatok tvori neoddelitefnu sucasf Zmluvy. 

VLozorne, dna 01.12.2016 
V 

Slovak Telekom, a.s. 
V zastiipeni: Ingram Micro Slovakia, s.r.o, so sidlom 
Logisticky areal Westpoint D2, Lozorno, ICO: 35 879 157 

Ucastnik 
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